                    Vragenuurtje april 2010

                  Knipperlichten oversteekplaatsen

Verkeer – Organisatie – Knipperlichten oversteekplaatsen

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Aan twee zebrapaden in onze stad werd een proefopstelling ingericht waardoor LED-lichtjes gaan flikkeren wanneer een voetganger oversteekt.

· Werden er uit deze proefopstellingen al besluiten getrokken?

· Hoe wordt dit project geëvalueerd? 

· Zal ze eventueel worden uitgebreid naar andere oversteekplaatsen in onze stad?
Mevrouw Karin Temmerman, schepen van Stadsontwikkeling, Mobiliteit en Wonen

De proefinstallatie op de Franklin Rooseveltlaan is actief van net voor de kerstvakantie. Dat is dus nauwelijks vier maanden. We vinden dat dit nog te vroeg is om echte conclusies te trekken. Maar de algemene conclusie is eigenlijk vrij positief. Zeker ’s avonds werkt dit zeer goed. 

Maar bij de andere installatie, deze aan de Burggravenlaan, worden we geconfronteerd met heel veel technische plaatsingsproblemen. Die hebben we niet aan de Franklin Rooseveltlaan, dus het is wel goed dat we het op twee plaatsen gedaan hebben. Er is de niet-aanwezigheid van een geschikte voedingskabel waardoor men moet zoeken naar alternatieven, verder zijn er allerlei technische zaken, maar het werkt daar nog altijd niet, of zeker niet goed. 

Dus we willen beide zaken evalueren: als het dan wel werkt aan de Burggravenlaan, hopelijk blijft het dan ook werken aan de Franklin Rooseveltlaan. Pas dan zullen we beslissen waar we het eventueel nog gaan doen. Deze installatie is wel zeer duur: 20.000 euro minimaal. 

Als de evaluatie positief is, en naar mijn oordeel is dat zeker ’s avonds zo, dan moeten we dat op een aantal plaatsen doen. Ik denk echter dat voornamelijk de wegen van het gewest hiervoor in aanmerking zullen komen. Ik had dit ook al gezegd, aan de oversteekplaatsen aan het Dampoortstation zou het bijvoorbeeld zeer goed zijn moest dergelijke verlichting daar komen.

                 Binnenlucht klaslokalen

Onderwijs en Opvoeding – Binnenlucht klaslokalen

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Een recente studie van het VITO stelt het volgende:

“Honderd procent van de Vlaamse klaslokalen wordt te weinig verlucht. Hierdoor komen in de klaslokalen ongezonde hoeveelheden CO2, fijn stof en heel wat andere schadelijke stoffen voor.”

 

Dit is geen nieuw probleem ook in 2007 werd in een studie over binnenlucht in klaslokalen een gelijkaardige vaststelling gemaakt.

 

Het is dus niet overbodig om de scholen nog eens op dit probleem te wijzen.

· Welke maatregelen neemt het stadsbestuur in dit verband?

De heer Rudy Coddens, schepen van Onderwijs en Opvoeding

Het is zo dat wij vanuit Gent met het logo Gezond+ een initiatief genomen hebben met een project ‘Lekker Fris’ in het basisonderwijs, met een volledige campagne daaraan verbonden. Vanuit de Stad Gent hebben we extra middelen gegeven om meters aan te kopen zodanig dat de scholen ook in de klassen de luchtkwaliteit kunnen meten. Dit heeft ook zijn effect. 

Het is zo dat er het voorgaande schooljaar 21 scholen meegewerkt hebben aan dat project. Ik weet het: 21 van de veel meer, maar dit jaar zijn er opnieuw andere die daaraan meewerken. Dit project is vooral voor het derde en vierde leerjaar, en in het secundair onderwijs is er ook een speciaal pakket ontworpen dat gepromoot wordt. 

Met andere woorden, het departement Onderwijs en Opvoeding, samen met het Lokaal Gezondheidsoverleg, netoverstijgend, heeft daar de nodige aandacht voor, stelt campagne- en lesmateriaal ter beschikking en ook meters om effectief de luchtkwaliteit in de klassen te meten zodanig dat jongeren zelf kunnen zien hoe het zit. En ik denk dat dat wel zijn effect heeft. Maar, we kunnen altijd nog beter en meer, daar ben ik ook mee akkoord.
                  Afwezigheid (onderwijs)personeel stad Gent naar aanleiding van het vliegverbod door vulkaanuitbarsting in IJsland

Personeel en Onderwijs – Afwezigheid (onderwijs)personeel stad Gent naar aanleiding van het vliegverbond door vulkaanuitbarsting in IJsland

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Door de vulkaanuitbarsting in IJsland en de daaropvolgende aswolk is het luchtvaartberkeer over de hele wereld verstoord geweest. Duizenden vakantiegangers zaten vast. Ondertussen is de situatie weer normaal.

· Hoeveel personeelsleden van de stad Gent konden niet tijdig op hun werk geraken?
· Welke regeling voorziet de stad Gent voor deze personeelsleden?
De heer Sami Souguir, gemeenteraadslid

De aswolk na een vulkaanuitbarsting in IJsland heeft het luchtverkeer in ons land en in de wereld grondig in de war gestuurd. Door de verstoring van het luchtverkeer kwamen heel wat landgenoten vast te zitten in het buitenland. Heel wat werknemers verschenen hierdoor niet tijdig op het werk. Ik vermoed dat dit ook bij de (onderwijs)diensten van stad Gent het geval was.

 

· Hoeveel personeelsleden van stad Gent zijn als gevolg van de verstoring van het luchtverkeer niet tijdig op het werk kunnen verschijnen?

· Zijn er bepaalde diensten waar zich een concentratie van afwezigheid heeft voorgedaan, waardoor de werking van de dienst bemoeilijkt werd? 

· Wat voor impact heeft dit gegeven gehad voor het onderwijspersoneel van de stad Gent en hoe werd hiermee omgegaan?
· Wat zijn de gevolgen voor de betrokken personeelsleden: 

· Zullen de betrokken personeelsleden als wettig afwezig beschouwd worden?

· Op welke manier zal vermeden worden dat door deze situatie van overmacht de betrokken personeelsleden salaris zouden verliezen?

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Ik had in essentie dezelfde vraag, maar ik heb ondertussen op intranet wel het bericht gelezen dat het geen salarisverlies meebrengt voor de betrokkenen, wat wel logisch is. Het is toch duidelijk een geval van overmacht. 

Het wordt aanzien als een vorm van verlof, zo heb ik het toch begrepen. Ik vraag mij af of het niet nog soepeler zou kunnen dan dat, want tenslotte hebben die mensen er niet om gevraagd om die dagen afwezig te zijn op hun werk. 

Ik had ook een bijkomende vraag. Ik weet niet of u daar onmiddellijk op zou kunnen antwoorden. Waren er mensen op dienstreis in hetzelfde geval, en zou daar dezelfde regeling tellen als mensen op dienstreis zijn en door dergelijk voorval niet op hun werk geraken, of dat dan ook van hun verlof zou afgaan, ja of neen.

De heer Resul Tapmaz, schepen van Personeelsbeleid, Informatica, Administratieve Vereenvoudiging en Kwaliteitszorg

In totaal waren er 44 personeelsleden van de Stad Gent en Departement Onderwijs één of enkele dagen afwezig als gevolg van de verstoring van het luchtverkeer. 

Die 44 personeelsleden waren als volgt verspreid over 12 departementen - één kabinetsmedewerker was daar ook bij betrokken. Ik ga ze hier niet allemaal noemen, maar als u wil, wil ik straks die lijst wel aan u doorgeven. 

Zijn er bepaalde diensten waar zich een concentratie van afwezigheid heeft voorgedaan waardoor de werking van de dienst bemoeilijkt werd? Neen, er waren geen diensten waar door de plotse afwezigheid van personeelsleden de werking van de dienst bemoeilijkt werd. Daarvoor waren er ook trouwens te weinig onverwachte afwezigheden per dienst. 

De volgende vraag zal collega Coddens beantwoorden. 

Wat zijn de gevolgen daarvan? De betrokken personeelsleden zullen zoals mevrouw Colen aangehaald heeft, als wettig afwezig beschouwd worden en geen salaris verliezen. We hebben dan ook direct gecommuniceerd via intranet op 21 april, met de mededeling dat de personeelsleden hun salaris behouden en de extra afwezigheidsdagen kunnen invullen met ofwel vakantieverlof ofwel inhaalrust ofwel compensatieverlof. Daardoor zijn ze op die dag dus niet afwezig. 

We hebben ons ook laten vertellen, collega Colen, hoe men bij andere besturen tewerk gegaan is: het OCMW natuurlijk, de Stad Mechelen en de Stad Antwerpen hebben dezelfde regelgeving. Die gaan dat ook niet beschouwen als onwettige afwezigheid. Dan de federale overheid: buiten de statutaire personeelsleden hebben de contractuelen ook dezelfde regeling als de Stad Gent, en de Vlaamse Gemeenschap ook. Dat was mijn antwoord.

De heer Rudy Coddens, schepen van Onderwijs en Opvoeding

In het Departement Onderwijs en Opvoeding, specifiek voor de scholen, waren er 8 directieleden afwezig en 80 leerkrachten. Dat is een hele hoop! 

In sommige scholen heeft dat wel wat voor problemen gezorgd omdat de andere leerkrachten natuurlijk vervangingen moesten doen. Een beetje afhankelijk van school tot school en de grootte van de school werd dat op een andere manier geregeld en ingevuld, maar men probeerde zo goed als mogelijk de leerlingen toch op pedagogisch verantwoorde manier de dag te laten doorbrengen. 

Zoals u weet is onderwijs enorm Vlaamsgericht qua regelgeving. In het departement Onderwijs is er op 19 april een omzendbrief gekomen van minister Pascal Smet, waarbij inderdaad de mensen gewettigd afwezig werden beschouwd, en ook instructies werden gegeven dat scholen naar de werkstations geen specifieke administratieve handeling moesten stellen, wat ik ook positief vind. 

Dus men moest daar niets specifiek gaan aanduiden. De mensen worden doorbetaald, maar het is natuurlijk een andere regeling in het onderwijs: de verloven zijn vastgesteld, je kan niet compenseren, dus met andere woorden, wat dat betreft zijn die mensen enkele dagen extra met verlof geweest en moeten ze dat niet recupereren. Dat maakt een verschil voor hen.

                     Ecocheques

IVAGO – Ecocheques 

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Ivago blijkt geen ecocheques te aanvaarden als betaalmiddel voor compostvaten.

De aankoop van een compostvat of aanverwante producten past zeker in het opzet van de ecocheques en ook in dat van de stad Gent om milieubewust gedrag bij haar burgers te stimuleren.

· Welke maatregelen neemt het stadsbestuur opdat burgers passende aankopen bij Ivago met deze cheques kunnen betalen?

· Gaat het stadsbestuur na of er ook andere diensten of producten zijn binnen haar bevoegdheid die voor betaling met ecocheques in aanmerking komen?

Mevrouw Cathy Plasman, gemeenteraadslid

In de Gentenaar van 16 april las ik tot mijn verbazing dat Ivago geen ecocheques aanvaardt als betaalmiddel voor compostvaten.

Bij Ivago zouden ze toegegeven hebben dat compostvaten wel een nuttige ecologische investering zijn maar dat het toch niet zo eenvoudig is om ecocheques te aanvaarden.

Nog in de krant zegt de woordvoerder van Ivago de kwestie te zullen bestuderen en dit voor te leggen aan het bestuur. 

· Bent u op de hoogte van dit standpunt?

· Is deze kwestie reeds voorgelegd aan het bestuur? 

· Welke maatregelen zal u als bevoegde schepen nemen opdat burgers toch met ecocheques bij Ivago kunnen betalen?

De heer Tom Balthazar, schepen van Milieu en Sociale Zaken

Ivago verkocht vorig jaar 260 compostvaten en 233 compostbakken. De verkoopprijs van een compostvat bedraagt 11 euro, aankoopprijs 36 euro; compostbakken worden verkocht aan 35 euro en die kosten in de werkelijkheid 67 euro, dus we bieden die reeds aan aan sterk verlaagde prijzen om het thuiscomposteren en kringlooptuinieren te promoten. 

Twee klanten, waarvan één in de krant is terechtgekomen, vroegen onlangs om een compostvat te betalen met ecocheques, wat op dat moment niet mogelijk was. Om ecocheques te kunnen aanvaarden moet men zich aansluiten bij een commerciële organisatie Accor of Sodexho waarbij een commissie van 5 % aan die organisaties moet betaald worden. 

Ecocheques zijn een vrij nieuw fenomeen en Ivago was tot voor deze twee vragen nog niet met deze vraag geconfronteerd maar, na het lezen van dat artikel in de krant sprak ik daarover vorige week woensdag met de directie van Ivago en op mijn verzoek is beslist om aan de Raad van Bestuur van 28 april, dat is morgen, voor te stellen om de nodige stappen te kunnen zetten, zodat ecocheques wel kunnen aanvaard worden als betaalmiddel bij de aankoop van compostvaten, compostbakken en beluchtingspoken. Dus, we gaan de nodige stappen nemen om dat wel te laten aanvaarden.

                     Zelfstandigen OCMW

OCMW – Zelfstandigen OCMW

De heer Geert De Jaeger, gemeenteraadslid

Het aantal zelfstandigen in moeilijkheden neemt toe. Nooit eerder klopten zoveel Vlaamse zelfstandigen aan bij het OCMW. Soms kan een faillissement worden voorkomen, maar de praktijk leert dat zelfstandigen in moeilijkheden dikwijls de weg naar het OCMW niet vinden of er veel te laat aankloppen. Voor veel maatschappelijk werkers vormen ze een minder vertrouwde doelgroep. 

· Hoe is de situatie in Gent? 

· Welke maatregelen neemt het stadsbestuur in verband met deze problematiek?

De heer Geert Versnick, schepen van Intercommunales en voorzitter OCMW

Binnen het OCMW kunnen we inderdaad dezelfde trend vaststellen als op Vlaams niveau. Ik ga ervan uit dat u niet alleen de maatregelen van het stadsbestuur vraagt maar inzonderheid ook die van het OCMW. Ik zal daar dan ook op ingaan. 

In principe is het zo dat het OCMW geen financiële steun verleent aan zelfstandigen omdat zij geacht worden in hun levensonderhoud te kunnen voorzien en omdat hun inkomen moeilijk controleerbaar is. Ik verklaar mij nader: zelfstandigen beschikken immers niet over loonfiches. 

Het enige bewijs van hun inkomen dat ze kunnen leveren is hun belastingaangifte, of liever gezegd, hun aanslagbiljet want dit is uiteraard het gecontroleerde inkomen. Hun aangifte is natuurlijk geen gecontroleerd inkomen, maar dat is natuurlijk een weergave van hun inkomen van twee jaar geleden en niet van het huidige inkomen. 

Wat in de OCMW-regelgeving staat: je moet altijd de staat van behoefte op het ogenblik dat een aanvraag gebeurt gaan nakijken. Als zelfstandigen een aanvraag bij het OCMW doen en aangeven dat zij met hun zelfstandige activiteit niet in hun levensonderhoud kunnen voorzien, zal er vanuit het OCMW begeleiding zijn naar het stopzetten van die zelfstandige activiteit. 

Het is echter een complexe materie, en om de dienstverlening te optimaliseren werd reeds medio 2009 in de schoot van het OCMW een werkgroep Zelfstandigen opgericht. Bedoeling van deze werkgroep is om enerzijds een analyse te maken van alle knelpunten in de begeleiding van zelfstandigen, anderzijds om de kennis van de werkgroepleden omtrent het sociale statuut van de zelfstandige te vergroten. Die werkgroepleden zijn dan het aanspreekpunt binnen hun equipe, en kunnen de kennis die ze verworven hebben verder verspreiden onder de maatschappelijk assistenten van het OCMW. 

Zo is iemand van Tussenstap recent aan de werkgroep een uiteenzetting komen geven over het sociaal statuut van de zelfstandige en de knelpunten ervan. Tussenstap is, zoals u weet, een organisatie ten behoeve van ondernemers in nood. 

Verder wordt er samengewerkt met de Dienst Economie, en dit gebeurt via de stedelijke Cel Armoede. De Dienst Economie neemt tal van initiatieven om tegemoet te komen aan vragen en noden van ondernemers. Het zou mij veel te ver leiden in het kader van het vragenuurtje om gans het beleid van de Dienst Economie in dit kader uiteen te zetten, maar ik verwijs u graag naar de toelichting van collega De Clercq tijdens zijn commissie vorige maand naar aanleiding van een gelijkaardige vraag over zelfstandigen in nood. 

Zeer kort samengevat komt het hierop neer. Er zijn een aantal preventieve acties: starterscontract, Bedrijvencentrum ‘De Punt’, optimale informatiedoorstroming via OOG. 

OOG staat voor Ondersteuningspunt Ondernemers Gent, een uniek aanspreekpunt voor alle ondernemers, ook uiteraard ondernemers in nood, wisselwerking tussen account managers, andere organisaties en overige overheden. 

Dan is er nog de Task Force Zelfstandigen in Nood, zoals aangegeven een samenwerking tussen het OCMW, de Dienst Economie en de Cel Armoedebestrijding. 

Bovendien zijn er ook een aantal curatieve acties: door het stigma op failleren te ontkrachten en te sensibiliseren zoals u zelf aangeeft in uw vraag, inderdaad de mensen sensibiliseren om op tijd te stoppen voordat er een faillissement wordt uitgesproken. 

Rondetafelgesprekken met diverse partnerorganisaties en het stimuleren van de dialoog. Er is ook een werkbezoek geweest van minister Laruelle aan Gent. Indien u dit wenst kan ik u het uitgebreid antwoord van schepen De Clercq in de commissie Economie van vorige maand uiteraard bezorgen, zodanig dat u het integraal kunt nalezen.

