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                Klachten bij geluidsoverlast

Politie – Preventie en Veiligheid – Klachten bij geluidsoverlast

(Vraag nr. 302 van 25.11.2008)

Mevrouw Wis Versyp, gemeenteraadslid

In juli werd een straatfeest gehouden in de Kikvorsstraat. Op het programma onder andere een dansavond van 21u tot 1u.

Rond 1.30u. belt een buurtbewoner de politie omdat het straatlawaai blijft duren en hij niet kan slapen. De politie vraagt of de beller een proces verbaal wil laten opmaken. Na een bevestigend antwoord belooft de politie langs te komen.

De politie is niet komen opdagen.

Het straatlawaai heeft nog ongeveer tot 3u30 geduurd.

· Waarom werd geen gevolg gegeven aan de klacht van geluidsoverlast?

· Moet het opgegeven einduur niet nageleefd worden?

· Wie draagt de verantwoordelijkheid bij dergelijke straatfeesten?

· Werden de verantwoordelijken op de hoogte gebracht van de klacht en aangemaand het einduur te respecteren?

Dit voorval is zeer vergelijkbaar met de klachten voor geluidsoverlast ter gelegenheid van VTM-live. Ook toen werd de politie gecontacteerd zonder enig gevolg. 

Bij de bespreking van dit voorval, na een vraag in de commissie Welzijn van september laatstleden beweerde schepen Balthazar dat er alleen 7 klachten waren uit De Pinte. 

Er werd wel degelijk ook telefonisch klacht neergelegd bij de politie van Gent. Bellers kregen daar de boodschap dat er al heel wat klachten waren binnengekomen, dat er al politie ter plaatse was om het geluid te controleren, en dat alles vlug in orde zou komen…Zonder gevolg!

· Het geeft de schijn dat klachten over geluidsoverlast bij evenementen, buurt- en andere feesten systematisch genegeerd worden?

· Werden daaromtrent enige richtlijnen gegeven?

De heer Daniel Termont, burgemeester
Naar aanleiding van uw schriftelijke vraag betreffende bepaalde klachten over geluidsoverlast vroeg ik toelichting aan de korpsleiding van de LPZ Gent. 

Het straatfeest waarover de klacht vermoedelijk handelt betreft het ‘buurtfeest Berkhoutsheide’ van 12 en 13 juli 2008. Hiervoor gaven onze diensten een positief advies met referentienummer 08/00557.

Zoals u in uw vraag aanvoert heeft de klager naar de dienst 100 gebeld om geluidsoverlast te melden. Bij navraag bij het CICOV (Centrum Informatie Communicatie Oost-vlaanderen), beter bekend als ASTRID, die zowel de 100- als de 101-centrale beheert, blijkt dat er geen enkele oproep uit de wijk Nieuw Gent binnengekomen is. Er is bij de Politie Gent vanuit deze wijk evenmin een oproep binnengekomen inzake geluidsoverlast.

Op te merken valt dat in de Berkhoutsheide een burentwist oorzaak was van diverse wederzijdse kleinere klachten. Op 22 oktober 2008 werd een bemiddelingsgesprek gevoerd om alle betrokken partijen te verzoenen.

Zoals ik in september dit jaar in mijn antwoord op een mondelinge vraag van raadslid Filip Van Laecke heb meegedeeld waren er tijdens de optredens in het kader van VTM-live in augustus ll. inderdaad enkele klachten van omwonenden over geluidshinder en werden ter plaatse metingen uitgevoerd. De geluidssterkte bleek echter geen enkele keer het toegestane niveau te overschrijden.

Uw finale opmerking “dat het er de schijn van heeft dat klachten over geluidsoverlast bij evenementen, buurt- en andere feesten systematisch genegeerd worden” beschouw ik als een volkomen onterechte en bijzonder onrechtvaardige verdachtmaking aan het adres van de Gentse politie en de Stedelijke Milieudienst. Het zijn uitgerekend die diensten die bij de minste klacht – ongeacht het uur van de dag of de nacht – uitrukken metingen uitvoeren, en in geval van overtreding pv opmaken. Dit illustreert ten volle met welke vooringenomenheid en misprijzen u het werk van onze diensten beoordeelt.

Gebruik van trambeddingen door taxivoertuigen

Mobiliteit – Taxi’s – Gebruik van trambeddingen door taxivoertuigen

(Vraag nr. 301 van 25.11.2008)

Mevrouw Kristina Colen, gemeenteraadslid

Vaak zie je in onze stad taxi’s rijden op de tramsporen daar waar de tram in eigen bedding rijdt. Dit wordt soms via een verkeersbord toegelaten (zoals in de Kortrijksepoortstraat), dan is de situatie duidelijk. Maar ook op andere plaatsen rijden taxi’s geregeld op de trambedding.
Op de Voskenslaan (richting station) bijvoorbeeld of op de as Groot-Brittaniëlaan, Albertlaan. Dit kan andere voertuigen, die afslaan en niet voorzien dat een auto aan relatief hoge snelheid over de tramsporen aankomt, verrassen. Uiteraard heeft de tram steeds voorrang maar geldt dit ook voor andere voertuigen op de trambeddingen?

· Is het toegelaten voor taxi’s om overal in de stad gebruik te maken van de voorbehouden beddingen voor openbaar vervoer?

· Moeten taxivoertuigen in dergelijke situatie zich houden aan de geldende snelheidsbeperkingen en voorrangsregels of gelden dan de regels zoals voor een tram?

 

Mevrouw Karin Temmerman, schepen van Stadsontwikkeling, Mobiliteit en Wonen

Het gebruik van trambeddingen door taxivoertuigen is niet het meest eenvoudige verhaal. In principe geven we hier de nodige ruimte om de doorstroming van het taxiverkeer te bevorderen, maar uiteraard binnen een aantal beperkingen zodat de verkeersveiligheid niet in het gedrang komt.

Allereerst moet er een onderscheid gemaakt worden tussen de verschillende soorten “beddingen”. Zoals u weet, bestaan er voorbehouden beddingen voor het openbaar vervoer (KB van 1/12/1975, houdende algemeen reglement op de politie van het wegverkeer en van het gebruik van de openbare weg, art 72.5).

1) Bij busstroken die worden aangeduid met het blauwe verkeersbord F17 is de ‘BUS’-rijstrook afgebakend met brede witte onderbroken strepen. Taxivoertuigen mogen op zulke stroken rijden, ook zonder bijkomende aanduidingen.


2) Het blauwe verkeersteken F18 duidt de bijzonder overrijdbare beddingen (BOB) aan (art 72.6). Die worden afgebakend met brede witte doorlopende strepen of dambordmarkeringen op kruispunten (art 77.8). Taxi’s zijn daar enkel toegelaten als er ook “TAXI” op het verkeersbord F18 staat. Dit kan ook op de bedding zelf staan, maar dat moet niet. Wanneer ze over de bijzonder overrijdbare beddingen mogen rijden, moeten taxibestuurders wel de specifieke verkeerslichten opvolgen (art 62ter).
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3) Er bestaan ook niet overrijdbare beddingen die met het verkeersteken C3 worden aangeduid (witte cirkel met rode rand). Als bussen hier wel nog op zouden mogen rijden, dan moet dit verkeersbord worden aangevuld met het onderbord "Uitgezonderd bus". In principe wordt hier geen ander verkeer toegelaten, ook geen taxi's.
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Trams zijn nu eenmaal gebonden aan hun sporen en zij vallen daarom niet onder de algemene verkeerswetgeving. Iedere weggebruiker moet voorrang verlenen aan spoorvoertuigen en zich zo snel mogelijk van de sporen verwijderen (art 12.1 van het KB). Wanneer een tram nadert, mogen voetgangers niet op een oversteekplaats met een tramspoor of een eigen trambedding gaan staan, tenzij de verkeerslichten dit toestaan. Bestuurders die rijden langs de kant waar de reizigers in- of uitstappen, moeten sowieso stoppen aan een tramhalte zonder vluchtheuvel. 

Het is niet zo dat taxi’s overal in de stad de voorbehouden beddingen voor openbaar vervoer mogen gebruiken. Daarvoor is altijd eerst een positief advies nodig van de verkeerstechnische afdeling (VTA) van de politie. Een voorbeeld hiervan is het VTA-dossier 2006/0168/VKM/RDM dat uitdrukkelijk verwijst naar de doorstromingsfaciliteiten: het gebruik van busbanen en éénrichtingsstraten. Het gaat in dat geval over de as Kortrijksepoortstraat-Nederkouter, in het deel van de Brabantdam tussen het Hippoliet Lippensplein en François Laurentplein, de as Geldmunt-Langesteenstraat-Grauwpoort, het Woodrow Wilsonplein, de Verloren Kost, het Graaf van Vlaanderenplein aan de stadinwaartse bedding (het feitelijke tram- en busstation niet inbegrepen), de Rabotstraat (deel noord) tussen Bachtenwalle en Hector Van Wittenberghestraat en de busstrook staduitwaarts in het éénrichtingsdeel van de Sint-Pietersnieuwstraat tussen Jozef Plateaustraat en Sint-Pietersplein.

De doorstromingsmaatregelen in het voordeel van de taxi’ s zijn er gekomen na advies van de VTA. Taxi’s moeten wel zoals andere weggebruikers de geldende verkeersregels volgen. Zo geeft bijvoorbeeld het art 15.4 van het KB aan dat spoorvoertuigen die de rijbaan volgen eventueel links mogen gekruist worden als dit rechts niet mogelijk is, maar wel op voorwaarde dat dit geen hinder of gevaar oplevert voor tegemoetkomende weggebruikers. Ze moeten zoals hiervoor vermeld ook voorrang verlenen en indien nodig zich van de sporen te verwijderen. 

Taxi’s hebben geen toegang op de assen Voskenslaan (richting station) en de as Groot-Brittaniëlaan-Albertlaan en moeten in elk geval zoals iedere andere weggebruiker het artikel 15.4 respecteren.

Verder wil ik nog aanstippen dat de taxi’s bij ieder overlegmoment aangemaand worden om de verkeersregels te respecteren. Bij meldingen worden ze nog eens schriftelijk herinnerd aan de geldende verkeerscode. 


