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                 Drugs

Politie – Preventie en veiligheid - Drugs

(Vraag nr. 133 van 01.09.2009)

De heer Johan Deckmyn, gemeenteraadslid

Als grootstad kent Gent heel wat aan drugs gerelateerde problemen.

· Hoeveel harddrugsgebruikers waren er gekend in Gent in de jaren 2006, 2007 en 2008?
· Hoeveel aan drugsgerelateerde misdrijven werden er in Gent gepleegd voor dezelfde periodes?
· Hoeveel drugsmisdrijven werden er in Gent gepleegd in dezelfde periodes?
· Hoeveel minderjarigen werden er in dezelfde periodes opgepakt voor drugsgebruik?
· Hoeveel gedetineerden in de Nieuwe Wandeling werden er betrapt met drugs?
· Welke hoeveelheden verboden drugs werden in dezelfde periode in beslag genomen?
· Hoeveel drugsdoden vielen er in dezelfde periodes?
· Hoeveel drugspanden werden er in dezelfde periodes opgerold?
De heer Daniel Termont, burgemeester

Voor de gevraagde cijfergegevens met betrekking tot het aantal harddrugsgebruikers, het aantal drugsmisdrijven, het aantal minderjarigen opgepakt voor drugsbezit, het aantal drugsfeiten in de gevangenis en de hoeveelheden in beslaggenomen drugs, verwijs ik naar de Exceltabel in bijlage.

Het aantal drugsdoden in de gevraagde periode is moeilijk op te zoeken omdat men in alle processen-verbaal waarin sprake is van “verdacht overlijden” zou moeten nakijken of het al dan niet gaat om een drugdode. Dit is niet haalbaar. Wel werd binnen de Unit Drugs volgende aantallen geregistreerd: 3 in 2006, 4 in 2007, 12 in 2008 en in 2009 tot op heden: 6.

Wat betreft de vraag over druggerelateerde criminaliteit, deze gegevens kunnen momenteel niet uit ISLP (Informatie Systeem Lokale Politie) gehaald worden. Wel werd een onderzoek gevoerd door de UG (onderzoeksgroep Brice De Ruyver) naar druggerelateerde criminaliteit in 2006. De onderzoeksgegevens bestonden uit interviews van druggebruikers en analyse politiedossiers (pv’s). Deze werden gevoerd in grootsteden (waaronder Gent), 2 regionale steden, 2 kleine steden en 3 verstedelijkte gemeenten + 1 grensgemeente met Nederland. In totaal werden er 885 misdrijven geanalyseerd met 1089 verdachten. Daarbij werd vastgesteld dat 13,6% van de misdrijven druggerelateerd waren. De cijfers werden echter gegroepeerd per gemeentetypologie, zodat de cijfers voor Gent niet afzonderlijk beschikbaar zijn.

In het onderzoek werden ook registratieaanbevelingen gegeven binnen ISLP om in de toekomst druggerelateerde criminaliteit in kaart te kunnen brengen.

De vragen hoeveel drugpanden in diezelfde periodes werden opgerold is ook zeer moeilijk te beantwoorden omdat er onderscheid wordt gemaakt in soorten drugpanden:

· Onder een “drugpand” kunnen we verstaan een pand van waaruit drugs gedeald worden.

· Onder een “Market-dealpand” verstaan we panden die voornamelijk gehuurd worden met fondsen verstrekt door kopstukken van bendes die in het buitenland (Nederland, Spanje) verblijven. In die panden worden (meestal) illegalen gedropt om er de daadwerkelijke handel te verrichten. In ruil voor dit “werk” ontvangen deze (sub)dealers, huisvesting, voedsel en eventueel drugs om zelf te gebruiken. De klanten in die panden zijn overwegend Noordfranse druggebruikers (drugtoeristen).

· Tenslotte zou men ook nog als drugpand kunnen aanzien, het pand dat gebruikt wordt als locatie waar in groep drugs worden gebruikt.

Maar om toch enigszins tegemoet te komen aan de vraag, zijn, zoals bekend, in 2004 en 2005 in Gent aanzienlijke aantallen drugspanden (zogenaamde Marketdealpanden waar voornamelijk Noord-Fransen hun heroïne en cocaïne kwamen kopen) opgedoekt.

Ook in 2006, 2007 en 2008 werden respectievelijk nog 24, 30 en 23 panden opgerold alsook enkele panden in Antwerpen, Schaarbeek, Genk die deel uitmaakten van de hier draaiende drugdossiers. Omstreeks eind 2007 wijzigden de dealers hun methode en het straatdealen nam toe. Er wordt quasi niet meer gedeald vanuit panden, wat het opsporen en het vatten van de dealers in ernstige mate bemoeilijkt gezien de dealers meestal niet meer in Gent wonen of verblijven.

Werregarenstraat

Politie – Preventie en Veiligheid - Werregarenstraat

(Vraag nr.146 van 10.09.2009)

De heer Johan Deckmyn, gemeenteraadslid

De Werregarenstraat is één van de plekken waar de stad Gent graffitispuiten toelaat. Sommige gebruikers laten echter hun spuitbussen en ander afval achter (zie foto’s). Dit straatje maakt onderdeel uit van bepaalde gegidste rondleidingen in onze stad. 

Dit is echter niet het beeld van Gent dat wij aan de toeristen willen tonen. Bovendien roept dit een subjectief onveiligheidsgevoel op.

· Is het stadsbestuur op de hoogte van deze problematiek?
· Welke maatregelen zal het stadsbestuur hieromtrent nemen?
De heer Daniel Termont, burgemeester

De dienst Lokale Preventie en Veiligheid onder wiens bevoegdheid de graffitiproblematiek valt, is inderdaad op de hoogte van de situatie in de Werregarenstraat.

Er wordt niet alleen afval achtergelaten door graffiti-kunstenaars maar ook door scholieren die er picknicken en door de vele toeristen die er passeren (het Werregarenstraatje is omwille van de graffiti in heel wat geleide wandelingen als bezienswaardigheid opgenomen). We kunnen eventueel sensibiliseren om er geen afval achter te laten via een bordje met een preventieboodschap, maar de dienst twijfelt aan de efficiëntie ervan.

Er staat momenteel slechts een kleine afvalkorf (50 liter) op de hoek van de Werregarenstraat met de Hoogpoort op een weinig opvallende plek, bekeken vanuit de Werregarenstraat. 
De vraag om bijkomende afvalkorven te plaatsen werd door IVAGO negatief geadviseerd omdat afvalkorven geplaatst worden om afval van toevallige voorbijgangers en gebruikers van het openbaar domein te verzamelen, en niet om het afval op te vangen van langdurige gebruikers die er een activiteit uitvoeren. Een afzonderlijk recipiënt voor spuitbussen werd eveneens negatief geadviseerd gezien dit een afzonderlijke afhaling vergt, wat organisatorisch niet haalbaar is.

Naar aanleiding van uw vraag bekijken IVAGO en Dienst Wegen, Bruggen en Waterlopen de mogelijkheid om ook aan de hoek met de Onderstraat een afvalkorf te plaatsen. Zodoende is de wandelafstand vanuit de Werregarenstraat naar een afvalkorf dan maximum 70m.

Tevens wordt bekeken of er op deze plaatsen een grote geribbelde korf van 70 liter kan geplaatst worden in plaats van de standaard-korven van 50 liter.

Goedkope drugs

Politie – Preventie en Veiligheid – Goedkope drugs

(Vraag nr. 148 van 11.09.2009)

De heer Geert De Jaeger, gemeenteraadslid

De politie van West-Vlaanderen stelt de laatste weken vast dat heel wat jongeren gas snuiven uit spuitbussen die bestemd zijn om aanstekers op te vullen.

Eén bus kost 2,5 euro, een goedkope snuifdrug dus. Jongeren kunnen deze gasflessen ook gemakkelijk aankopen in bezinestations, warenhuizen en nachtwinkels.

In deze spuitbussen zit butaangas. Het inhaleren ervan zorgt voor een korte roes, maar is zeker niet zonder gevaar. Vorig jaar raakten in de Ardennen nog vijf jongeren zwaargewond door een ontploffing tijdens het snuiven van aanstekergas. Het gas is bovendien heel koud en kan dus brandwonden aan mond en lippen veroorzaken.

Wanneer men steeds hogere dosissen gaat gebruiken, zijn de schadelijke gevolgen nog veel erger. Niet alleen de longen en de nieren kunnen aangetast worden, ook de hersenen en het zenuwstelsel kunnen beschadigd raken met coma en zelfs de dood tot gevolg.

· Bestaat deze problematiek ook in Gent?
· Zo ja, welke maatregelen neemt het stadsbestuur hieromtrent?
De heer Termont, burgemeester

We legden de problematiek die u schetste voor aan onze drugcoördinator. Deze meldt dat het inhaleren/opsnuiven van aanstekergas hem niet onbekend is maar gelukkig in Gent een eerder marginaal verschijnsel. Heel af en toe zijn er in Gent signalen van jongeren die onwel zijn geworden door het inhaleren van aanstekergas of andere solventen (bijvoorbeeld op de Gentse Feesten een zestal jaren geleden).

Oplosmiddelen of solventen die op deze wijze worden gebruikt, zijn meestal producten die eenvoudig en vrij in de handel verkrijgbaar zijn, zoals benzine, lijm, dissolvant, ether, drijfgassen, en dergelijke. Deze producten worden gebruikt om de korte euforische roes die volgt direct na het inhaleren. Wie meer gebruikt, ervaart vooral een verdovend effect.

Risico’s op korte termijn zijn vooral misselijkheid, braken en hartritmestoornissen. Wie meer gebruikt krijgt ook coördinatiestoornissen en bij hoge dosissen is er kans op volledige spierverslapping en bewustzijnsverlies.

Gebruik op langere termijn is zoals gezegd eerder zeldzaam hier en de risico’s zijn in dat geval niet te onderschatten. We kunnen dan zelf de link leggen met personen die beroepshalve met solventen werken en bij wie meer kanker wordt vastgesteld. Ook nier-, lever- en hersenbeschadiging kunnen optreden.

Wat preventiebeleid betreft, wordt er niet specifiek naar het inhaleren van solventen gewerkt. Uiteraard komt dit wel aan bod in het reguliere preventieaanbod (zeker naar jongeren), zowel in de voorlichting over druks als in de sociale vaardigheidstrainingen met betrekking tot omgaan met drugs en druggebruik.

Parkeerretributie

Parkeerbeleid – Parkeerretributie

(Vraag nr.038 van 19.03.2009)

De heer Geert De Jaeger, gemeenteraadslid

Verschillende mensen hebben mij gecontacteerd over de werking van het Parkeerbedrijf.

Wanneer men een parkeerretributie aanvecht, blijkt er in de behandeling van deze klachten een substantiële achterstand te bestaan. Dit heeft tot gevolg dat de burger, in afwachting van een reactie van het Parkeerbedrijf over het al dan niet ontvankelijk verklaren van de klacht, intussen al een herinneringsschrijven ontvangt met de melding dat een 2de aanmaning 20 euro extra zal kosten.

· Hoeveel brieven met klachten over parkeerretributies zijn er vorig jaar binnengekomen? 

· Welke tijd was er gemiddeld nodig om een klacht te behandelen?

· Heeft de behandeling van deze klachten dit jaar achterstand opgelopen?

· Welke procedure volgt het Parkeerbedrijf in voorkomend geval?

Mevrouw Karin Temmerman, schepen van Stadsontwikkeling, Mobiliteit en Wonen

Het Parkeerbedrijf ontvangt gemiddeld een 30-tal mails en nog eens zoveel brieven/faxen per dag . Daarnaast worden er een 80-tal telefoonoproepen per dag beantwoord.

Op jaarbasis betekent dit dus ruim 10.000 schriftelijke klachten en meer dan 20.000 telefonische oproepen. Dit gebeurt door de zogeheten Cel Parkeercontrole van het Parkeerbedrijf (CP) met een team van 3 personen.

Het is correct dat wij gedurende een tweetal maand (augustus en september 2008) met achterstand gezeten hebben in de CP. Standaard behandelen wij een vraag direct (telefonisch) of binnen de 2 à 3 werkdagen (mail/brief). Tijdens de vermelde periode is dit tijdelijk opgelopen tot twee à drie weken. 

Bij het indienen van een betwisting van een retributie, is het inderdaad wel zo dat de procedure met automatisch gegenereerde aanmaningsbrieven verder blijft lopen. 
De burger krijgt dus inderdaad nog aanmaningsbrieven waarin gesproken wordt van extra administratiekosten. De flow kan jammer genoeg niet stilgelegd worden. Op het moment dat de beslissing echter valt over de betwisting, ook al stelt deze de klager in het ongelijk, worden deze administratiekosten die dateren van na het indienen van de klacht, niet aangerekend. De verweerder betaalt enkel het oorspronkelijke retributiebedrag.

De opgelopen achterstand werd in eerste instantie opgelost door een interim aan te werven voor de standaard-taken, zodat het vast personeel zich kon bezighouden met het wegwerken van de achterstand. De interim is via een aanwervingprocedure vervangen door een contractueel personeelslid, waardoor het personeelsbestand op 4 kwam. 

Sindsdien loopt alles weer naar behoren en beantwoorden wij binnenkomende vragen standaard binnen de 2 à 3 dagen.

Het is steeds mogelijk dat bepaalde vragen door hun specificiteit of noodzaak aan een verdere en grondige analyse iets meer tijd vergen. In dat geval wordt de aanvrager verwittigd dat een analyse loopt en er voorlopig geen gevolg moet gegeven worden aan eventuele aanmaningen (die automatisch gegenereerd worden), tot er een definitief antwoord komt.  Zelfs in dit geval duurt de afhandeling zelden langer dan 1 week.

                  Stadsfietsen

Mobiliteit – Fietsbeleid - Stadsfietsen

(Vraag nr. 137 van 04.09.2009)

De heer Johan Deckmyn, gemeenteraadslid

In antwoord op een mondelinge vraag tijdens de gemeenteraad van mei 2008 stelde de schepen dat er besprekingen met De Lijn en de NMBS plaatsvonden i.v.m. de invoering van stadsfietsen. De schepen hoopte begin 2009 van start te kunnen gaan met één of ander concept rond stadsfietsen.

In de laatste beleidsnota Mobiliteit staat dat het systeem van witte fietsen tegen 2010 zou ingevoerd worden. Ook zou er een Huis van de Fiets komen.

· Graag een stand van zaken?

Mevrouw Karin Temmerman, schepen van Stadsontwikkeling, Mobiliteit en Wonen

Zoals u zich wellicht herinnert heeft de raad in maart dit jaar de procedure goedgekeurd om te komen tot een dienstverlener inzake deze stadsfietsen. Deze procedure heeft geleid tot een kandidatuurstelling van een vijftal geïnteresseerden in deze opdracht. Momenteel wordt de hand gelegd aan het definitieve bestek dat in principe aan de gemeenteraad ter goedkeuring zal worden voorgelegd in de maand oktober.

Daarna verwachten we de offertes en zullen die worden beoordeeld, gevolgd door onderhandelingen met één of meerdere aanbieders. Dit proces moet uiteindelijk leiden tot de selectie van één dienstverlener, met wie een contract zal worden afgesloten. 

Het einde van deze procedure is effectief voorzien in 2010 en wanneer alles goed gaat zouden de stadsfietsen dus in 2010 kunnen van start gaan.

                      Verwarming in sociale huisvestingsmaatschappijen

Woonbeleid – Sociale Woningen - Verwarming in sociale huisvestings-maatschappijen

(Vraag nr. 140 van 08.09.2009)

De heer Ortwin Depoortere, gemeenteraadslid

In Antwerpen werden dit jaar door de sociale huisvestingsmaatschappijen de verwarmingsinstallaties van de sociale woonblokken afgesloten vanaf half juni tot half augustus.

· Wat is de regeling in Gent?
Mevrouw Karin Temmerman, schepen van Stadsontwikkeling, Mobiliteit en Wonen

In Antwerpen werden dit jaar door de sociale huisvestingsmaatschappijen de verwarmingsinstallaties van de sociale woonblokken afgesloten vanaf half juni tot half augustus.

Naar aanleiding van deze actie, vroeg u ons of wij hier in Gent ook dergelijke regeling hadden en wij kunnen u zeggen dat, althans wat stadswoningen betreft, de centrale verwarming niet wordt afgezet en huurders dus het hele jaar door van verwarming kunnen genieten. Als er ergens geen verwarming is, dan is dit omdat er aan het circuit gewerkt wordt of gaat het om een defect en kan dit steeds gemeld worden via het meldpunt technische klachten.

In bijlage vindt u nog de regelgevingen betreft het afzetten van de centrale verwarming bij overige sociale huisvestingsmaatschappijen in de Gentse regio.

Selma Lagerlöffstraat

Wegen, Bruggen en Waterlopen – Wegen – Selma Lagerlöffstraat

(Vraag nr.123 van 21.08.2009)

Mevrouw Wis Versyp, gemeenteraadslid

Het “wegdek” van de Selma Lagerlofstraat bevindt zich in een zeer slechte toestand en is nog slechts een aaneenschakeling van putten. De aanpalende bedrijven hebben zelfs over een aantal diepe putten paletten en autobanden gelegd om te voorkomen dat passerende voertuigen erin terecht zouden komen!

In vergelijking met de Mai Zetterlingstraat lijkt het wel of dat deel van de Lagerlofstraat dat parallel loopt met de Kennedylaan, nooit een slijtlaag kreeg en bijgevolg nooit volledig afgewerkt raakte.

Nochtans zijn in deze doodlopende straat bedrijven gevestigd waardoor er dagelijks voertuigen doorheen moeten. Eigenaars van deze bedrijven krijgen dan ook regelmatig klachten van klanten, leveranciers en bezoekers over de slechte staat van het wegdek.

Deze toestand sleept al jaren aan. Ondanks het feit dat de eigenaars dit al gemeld zouden hebben bij de verantwoordelijke diensten, is er intussen nog niets veranderd en blijft dit probleem aanslepen.

· Is het bestuur zich bewust van deze problematiek?

· Zal het bestuur actie ondernemen om het wegdek van de Selma Lagerlofstraat te herstellen en/of af te werken?

· Binnen welk tijdsbestek zal dit kunnen gerealiseerd worden?

Mevrouw Martine De Regge, schepen van Openbare Werken, Stadswoningen en Rationeel Energiegebruik

De Selma Lagerlöffstraat bevindt zich in het havengebied. Het havengebied valt onder de verantwoordelijkheid van het Havenbedrijf. Om te kunnen antwoorden op uw vraag, werd er contact opgenomen met het Havenbedrijf. De heer Janssens van het Havenbedrijf liet ons het volgende weten:

“De Selma Lagerlöffstraat, het deel parallel met de John Kennedylaan, is privé-eigendom. De Selma Lagerlöffstraat behoort toe aan de nv Katoennatie en voor een klein stuk aan Electrabel (het stukje ter hoogte van de hoogspanningscabine). De Selma Lagerlöffstraat wordt gebruikt door de Katoennatie, door de firma Hallens en door beeldgieterij De Witte.

De Katoennatie dient in te staan voor het onderhoud van de weg en dus ook voor het aanbrengen van een toplaag. De bedoeling van de Katoennatie is echter om een extra inrit te maken via de Piratenstraat, zodat langs deze weg, zowel de Katoennatie, de firma Hallens als de beeldgieterij kunnen bediend worden. Nadien zou de Selma Lagerlöffstraat worden afgesloten (vanaf de hoogspanningscabine van Electrabel). De straat zelf zou vervolgens geïntegreerd worden in de terreinen van de Katoennatie, waardoor de straat niet langer als weg zal gebruikt worden.

Het maken van de bovenvermelde inrit is ondertussen al gedeeltelijk in orde. De aansluiting met de Piratenstraat moet wel nog gebeuren. Daarvoor wacht de Katoennatie op de voltooiing van de Skaldenbrug.

Kort samengevat: De haven is op de hoogte van de situatie. Het wegdek wordt echter niet door de haven afgewerkt, aangezien zij er geen eigenaar van is. Bovendien wordt de straat, na het openstellen van de inrit via de Piratenstraat, afgeschaft voor alle verkeer. De situatie zou zich moeten oplossen na de afwerking van de Skaldenbrug. De Katoennatie zal dan immers de aansluiting met de Piratenstraat realiseren”.

                 Standbeeld “Ballerina van de Zeeman”

Standbeelden – Standbeeld “Ballerina van de Zeeman

(Vraag nr. 138 van 04.09.2009)

De heer Johan Deckmyn, gemeenteraadslid

Jaren geleden besloot het college om het afgetakelde beeld van de kunstenaar Germain Janssens aan de rotonde Port Arthurlaan/Vliegtuiglaan te vervangen. Het beeld “Ode aan de Havenarbeider” was in dusdanig slechte staat dat men besliste om het niet meer te restaureren en een nieuw kunstwerk te plaatsen. Dit kunstwerk “De Ballerina van de Zeeman”, werd besteld en men stelde dat “in 2003 het beeld zou schitteren aan de rotonde aan de Vliegtuiglaan”. Vandaag de dag is de rotonde nog steeds leeg. Ook rond de financiering blijven heel wat vraagtekens open.

Ik heb het college hierover al vaak ondervraagd. Bij één van de laatste vragen stelde schepen Peeters “De aanbesteding is voorzien vóór het jaareinde van 2008, de uitvoering voor de lente van 2009”. De lente is intussen voorbij, de zomer ook....
· Wat is de stand van zaken in het project “De Ballerina van de Zeeman?
· Wanneer voorziet de schepen de plaatsing van het kunstwerk aan de bewuste rotonde?
· Hoe zit het met de financiële afwikkeling van dit project?
Mevrouw Martine De Regge, schepen van Openbare Werken, Stadswoningen en Rationeel Energiegebruik

Volgens Walter De Buck is het kunstwerk klaar. Er moet wel nog gecontroleerd worden of de vereiste stabiliteitsvoorzieningen op voldoende wijze aangebracht zijn.

Voor de plaatsing van het beeld is 40.000 euro voorzien op BU 2009. De exacte raming moet nog gemaakt worden.

De financiering van het beeld zelf gebeurt via Walter De Buck en het Havenbedrijf.

Het bestek zou in oktober 2009 gelanceerd worden.

Als alles meezit, zou het beeld in het voorjaar 2010 kunnen geplaatst worden.

Meterstand sociale appartementen Ferrerlaan

Woonbeleid – Sociale woningen – Meterstand sociale appartementen Ferrerlaan

(Vraag nr.147 van 11.09.2009)

De heer Geert De Jaeger, gemeenteraadslid

Bewoners van de appartementen 275 t/m 415 in het zogenaamde appartementsblok B van de Francisco Ferrerlaan klagen over de meteropname.

Voor de afrekeningstaat “verwarmingsperiode 01/03/2008 tot 28/02/2009” werden de meterstanden opgenomen via technische weg aan de voordeur van ieder appartement. Normaliter worden de meterstanden opgenomen in het bijzijn van de huurder. De firma die verantwoordelijk is voor de meterstandopname, heeft er blijkbaar niet voor geopteerd om bij de huurders aan te bellen en samen de meterstand op te nemen.

Bij de huurders heerst er nu veel verwarring. Volgens sommigen kloppen de meterstanden niet met als gevolg een enorme verhoging van de verwarmingskosten. Heel wat huurders worden nu geconfronteerd met een opleg van 500 euro en meer. De vorige jaren schommelden deze bedragen tussen de 100 en de 200 euro. Bovendien werden begin 2007 in dit appartementsblok nieuwe ramen geplaatst. De dubbele beglazing zou voor een vermindering van minstens 1/3 van de verwarmingskosten zorgen.

Iedereen weet dat de energiekosten gestegen zijn maar toch heerst er bij de huurders heel wat verwarring. Op 14 augustus werd dan ook een brief aan schepen De Regge gericht met een vraag om meer uitleg. Tot op heden bestaat er over deze problematiek nog steeds geen duidelijkheid.

· Kunnen deze problemen uitgeklaard worden?

Mevrouw Martine De Regge, schepen van Openbare Werken, Stadswoningen en Rationeel Energiegebruik

Als antwoord op uw schriftelijk vraag kunnen we u melden dat de vraag opgesplitst wordt in in subvragen daar de ene subvraag eigenlijk los staat van de andere.

 

Vorig jaar werden de analoge (vloeistof-)ISTA-meters vervangen door digitale meters met een zendertje in. Dit na onderzoek op basis van diverse klachten van huurders, zijnde:

* door cohesie tussen vloeistof en buis is de afleesindex interpreteerbaar. Huurders lezen de meters regelmatig af in hun voordeel in plaats van op een wetenschappelijke manier.

* ondanks de tijdige verwittiging blijven repititief een flink aantal huurders geen toegang verschaffen tot de woonst waardoor er een schatting moet gemaakt worden van het verbruik en dus zowel de totale als de individuele opname niet echt volgens verbruik is

* bij een opname moet dus iedere huurder zich jaarlijks ook voor een halve dag vrij maken, wat niet voor iedereen die werkt mogelijk is

* mensen die meubels voor de meters staan hebben (bvb een sofa) moeten deze telkens verschuiven, wat niet altijd handig is.

* de vloeistof verdampt onder invloed van de zon.

 

De keuze voor digitale meters die vanop afstand leesbaar zijn, biedt een antwoord op al deze vragen.

 

Binnen het kader van administratieve vereenvoudiging en besparing van personeel vormt de keuze van dit type digitale meters zeker een meerwaarde. Er kan immers retro-actief worden afgelezen en daarnaast kan er op eender welk moment worden afgelezen, dus ook wanneer de huurder niet aanwezig is.

Ook de ettelijke discussies rond het "nutteloos" verdampen van de vloeistof wordt hier beantwoord daar de meters pas gaan meten vanaf een temperatuur van 50°C, dus enkel vanaf wanneer via de radiator écht warmte gevraagd wordt, wordt er ook concreet gemeten.

Bij de wissel van meters werden alle huurders op de hoogte gebracht van het nieuwe systeem. Er werd ook gesteld dat men deze keer écht moest toegang verlenen tot de woning en dat voor komende jaren de lezing vanop afstand zou gebeuren.

De dagen van de metingen worden, zoals bij andere jaren, uitgehangen in de gangen. Alleen komt de opnemer niet meer aan huis. Dit resulteert in een tijdsbesparing. Het is niet de bedoeling dat de opnemer ter plekke huurder/huurder uitleg geeft over de systemen. Huurders kunnen zich voor meer uitleg steeds wenden tot de diensten van Stadswoningen.

 

De schaalverdeling van de vloeistofmeters ten overstaan van de digitale meters is inderdaad anders waardoor de meetresultaten van het voorbije stookjaar niet te vergelijken zijn met de vorige jaren. U kan het vergelijken met het plaatsen van een nieuwe energiemeter bij u thuis, dan is voor het eerste jaar vergelijking ook moeilijk tot onmogelijk.

 Het resultaat zou echter enigszins wel vergelijkbaar moeten zijn met de eindfactuur. Al kan men wel stellen dat de nieuwe meters, sociaal gezien, veel eerlijker zijn dan hun voorgangers, daar deze meters ook effectief rekening houden met de locatie van het appartement in het gebouw.

 

De kwestie van dat de eindfacturen dit jaar hoger liggen dan de vorige jaren, is ons sinds kort bekend. Na het verzenden van meerdere rappels aan het adres van firma ISTA omtrent het uitblijven van eindfacturen, kregen we van hen te horen dat ALLE opnames verkeerd zijn en dan ook allemaal moeten worden overgedaan. 
De reeds verzonden facturen naar de huurders van de Ferrerlaan zijn dan ook niet correct en een verrekening zal volgen.

                 Verkeerdelijk gebruikt rekeningnummer op overschrijvingsformulieren

IVAGO – Verkeerdelijk gebruikt rekeningnummer op overschrijvings-

formulieren

(Vraag nr. 150 van 14.09.2009)

De heer Ortwin Depoortere, gemeenteraadslid

Naar verluidt zou de intercommunale Ivago een verkeerd rekeningnummer gebruiken op hun overschrijvingsformulieren, i.c. de overschrijvingsformulieren om de retributie op het gebruik van de containerparken te innen.

· Bent u op de hoogte van deze fout?
· Hoe is deze fout ontstaan?
· Werden hieromtrent al klachten gesignaleerd?
· Werd deze fout intussen al rechtgezet?
De heer Tom Balthazar, schepen van Milieu en Sociale Zaken

IVAGO onderzocht uw vraag en liet mij weten dat er tijdens de eerste week van de nieuwe reglementering in de recyclageparken een foutief IBAN-nummer werd weergegeven op het ticket.

Een klant wees IVAGO hierop, waardoor deze fout onmiddellijk werd gecorrigeerd.

Op de verstuurde betalingsuitnodigingen werd steeds het correct rekeningnummer aangegeven.

                  Polygame huwelijken

Burgerzaken – Huwelijken - Polygame huwelijken

(Vraag nr.139 van 04.09.2009)

De heer Johan Deckmyn, gemeenteraadslid

Op 19 september 2008 meldde de Nederlandse krant De Telegraaf (onder de titel ‘Veelwijverij wordt netjes geregistreerd’) dat er in Amsterdam 173 mannen staan geregistreerd met twee wettige echtgenotes. Twee mannen zelfs met drie vrouwen.

In andere grote steden gebeurt hetzelfde. In deze krant gaf vorig jaar de heer T. Verhoeven, woordvoerder van de gemeente Rotterdam, dat ook toe. Volgens hem worden in Rotterdam bijna wekelijks polygame huwelijk ingeschreven.

· Worden polygame huwelijken tussen een man en meerdere vrouwen ook in Gent geregistreerd in de registers van de burgerlijke stand?

· Zo ja, hoeveel van deze polygame huwelijken zijn er in Gent geregistreerd? Kan de schepen een onderverdeling maken per nationaliteit van de betrokkenen?

· Welke juridische en andere gevolgen heeft deze registratie?

· Zo niet, hoe wordt er dan gereageerd wanneer personen/vreemdelingen zich aanbieden aan de registers van de burgerlijke stand met de vraag hun buitenlands huwelijk met meerdere echtgenoten te registreren?

· Zijn er ondertussen geregistreerde polygamen met Belgische nationaliteit?

· Worden 2de en 3de echtgenoten ook beschouwd als personen ten laste en wat zijn hiervan de financiële implicaties (bijvoorbeeld voor het OCMW).

Mevrouw Catharina Segers, schepen van Bevolking en Ambtenaar van de Burgerlijke Stand

Wij zijn enigszins verwonderd over deze manier van werken in Nederland.

De richtlijn 2003/83/EG van de Raad van Europa is immers duidelijk:

“Polygame huwelijken worden niet erkend. Slechts één echtgenote kan gebruik maken van het recht op gezinshereniging. Evenzo zijn de kinderen van niet-toegelaten echtgenoten van het recht op hereniging, tenzij het hogere belang van het kind gezinshereniging vereist (in overeenstemming met het Verdrag inzake rechten van het kind van 1989).”

In Gent worden er geen polygame huwelijken geregistreerd.

Enkel het 1ste huwelijk komt in aanmerking voor registratie en zolang dit huwelijk staande is kan geen ander huwelijk in aanmerking komen.

Een 2de, 3de, echtgenote en/of kinderen ervan kunnen dan ook geen beroep doen op het statuut van gezinshereniging om een verblijfstitel te bekomen.

